
 

 

MAPA GLOBAL DEL PROCESO DE REFERENCIA DE CONSULTA EXTERNA Y APOYO 

DIAGNOSTICO EN EL INSTITUTO NACIONAL DE OFTALMOLOGIA 
 

EN EL ESTABLECIMIENTO  
DE ORIGEN DE 
 LA REFERENCIA 

OFICINA DEL SRC/ADMISION 
-INO 

POR CONSULTA EXTERNA Y/O 
APOYO AL DIAGNOSTICO 

OFICINA DEL 
 SRC - INO 

 
USUARIO RECIBE ATENCION EN EL 

EE. SS.  MINSA 
 
 
 
 
 
 

SE  COORDINA LA REFERENCIA 
CON INO 

 
 
 
 
 

MEDICO  TRATANTE 
REFIERE A INO 

 
 

 
 

RECIBE AL USUARIO Y HOJA DE 
REFERENCIA 

 
 
 
 
 

APERTURA DE HCL 
 
 
 
 
 

SE REGISTRA LA REFERENCIA Y 
ADJUNTA HOJA DE REFERENCIA EN 

HCL 

 
 

USUARIO ES ATENDIDO SEGÚN LO 
PROGRAMADO HASTA LA SOLUCION 

DEL PROBLEMA DE SALUD 
 
 
 
 
 
 

MEDICO DE INO INDICA LA 
CONTRARREFERENCIA 

 
 
 
 

USUARIO ES 
CONTRAREFERIDO AL 
ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD DE ORIGEN  CON 

SU HOJA DE 
CONTRARREFERENCIA 
FIRMADA Y VISADA 
DEBIDAMENTE 

 
 
 

SE REGISTRA LA 
CONTRARREFERENCIA 

 
 

 

 

 


